12 Passo — Depois de acessar a pagina do HPM e clicar no botao “Agendar Consulta”, o usudrio
sera redirecionado para pagina de Login do sistema, na qual o usudrio deverd informar o nimero
do seu CPF, no espaco destinado ao usudrio, e em seguida a senha de acesso padrao, caso nunca
tenha acessado e alterado. Em seguida o usudrio devera clicar no botdo Entrar, conforme
imagem logo abaixo:

HOSPITAL DA POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SERGIPE
SISTEMA DE AGENDAMENTO DE CONSULTA

USUARIO 925.513.355-15

SENHA

292 Passo — Logo apds digitar os dados necessarios para acessar o sistema e clicar no botado Entrar
0 usuario serd encaminhando a pagina principal do sistema, onde encontrara trés botdes no
lado direito da tela, na parte superior, conforme imagem abaixo:

“ C (@ N3o seguro | intranet.pm.se.gov.br/hpm/paciente

Agendar consulta Usuario Sair

Consultas agendadas

Mostrar |5 v |registros

Paciente ¢ Data - Hora - Especialidade ¢

Nao ha dados dispor

Mostrando de O até O de O registros

32 Passo — Para agendar uma consulta o usudrio devera clicar no botdo Agendar Consulta,
conforme imagem abaixo:

- C (@ Na3o seguro | intranet.pm.se.gov.br/hpm/paciente

Agendar consulta Usuario

Consultas agendadas

Mostrar |5 v registros

Paciente ¢ Data - Hora - Especialidade ¢

Nao ha dados dispor

Mostrando de O até O de O registros



49 Passo — Apds clicar no botdao “Agendar Consulta” surgira uma tela contendo o nome do
usuario e as opgdes de especialidades disponiveis, sendo que para seleciond-la o usuario devera
clicar na seta ao lado desta opgdo. Apds escolher a especialidade desejada o usudrio deverd
adotar o mesmo procedimento para selecionar o médico e o hordrio. Depois de preenchidos
todos os campos o usudrio devera clicar no botdo “Agendar”, conforme imagem logo abaixo:

Agendar Consulta x
Paciente EDUARDO TAVARES SANTOS y
Especialidade | ANGIOLOGIA v -
Médico ANTONIO ALEXANDRE DOS ANJOS LENIK v

Data - Hora | 20/02/2020 - 07:00 M

- Agendar Fechar

52 Passo — Finalizada a a¢do anterior o agendamento sera confirmado, aparecendo na parte
inferior do item “Consultas Agendadas”, onde todos os agendamentos realizados pelo usuario
serdo exibidos, conforme imagem abaixo:

Usual
Agendar consulta Usudrio Sair EDUARDO TAVARES SANTI(

Consultas agendadas -
Mostrar |5 v |registros , Buscar:
Paciente < Data - Hora «  Especialidade ¢ Médico(a) < Consultério ¢ Status < Acbes

Sala01-
EDUARDO TAVARES SANTOS 20/02/2020 - 07:00 ANGIOLOGIA ANTONIO ALEXANDRE DOS ANJOS LENIK CONSULTORIOS  Ativo Imprimir Cancelar
SUITE

Mostrando de 1 até 1 de 1 registros

62 Passo — Finalizados todos os passos anteriores o usudrio poderd imprimir seu comprovante
de agendamento, bastando para tanto clicar no nome “imprimir” localizado ao lado direito da
especialidade desejada, conforme imagem logo abaixo:

Usual
Agendar consulta Usudrio Sair EDUARDO TAVARES SANT!

Consultas agendadas

Mostrar |5 v registros Buscar:

Paciente ¢ Data - Hora +  Especialidade ¢ Médico(a) ¢ Consultério ¢ Status ¢ Acdes

Sala01-
EDUARDO TAVARES SANTOS 20/02/2020 - 07:00 ANGIOLOGIA ANTONIO ALEXANDRE DOS ANJOS LENIK CONSULTORIOS

Ativo Imprimir Cancelar
SUITE
Mostrando de 1 até 1 de 1 registros




72 Passo — Ao clicar no nome “imprimir” o comprovante de agendamento serd impresso de
acordo com a impressora padrdo instalada no computador de cada usudrio, conforme imagem
logo abaixo:

06/02/2020 Comprovante de agendamento de consuilta ’

HOSPITAL DA POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SERGIPE
SISTEMA DE AGENDAMENTO DE CONSULTA MEDICA
COMPROVANTE DE AGENDAMENTO

Paciente: EDUARDO TAVARES SANTOS

Consultério: Sala 01 - CONSULTORIOS SUITE
Especialidade: ANGIOLOGIA

Meédico: ANTONIO ALEXANDRE DOS ANJOS LENIK
Data e horario: 20/02/2020 - 07:00

Observagées:

- Em caso de desisténcia, a consulta deve ser cancelada com pelo menos 48 horas de antecedéncia.

82 Passo — Caso 0 usudrio nao possa comparecer a consulta agendada previamente, este devera
solicitar o cancelamento com pelo menos 48 horas de antecedéncia, via sistema, pois um novo
paciente sera encaixado no lugar. Para cancelar o agendamento basta o usudrio clicar em cima
do nome “Cancelar”, ao lado da especialidade desejada, conforme imagem logo abaixo:

Usual
Agendar consulta Usuario Sair EDUARDO TAVARES SANT(

Consultas agendadas

Mostrar |5 v |registros Buscar:
Paciente < Data - Hora ~  Especialidade ¢ Médico(a) < Consultério ¢ Status < oes

Sala01-
EDUARDO TAVARES SANTOS 20/02/2020 - 07:00 ANGIOLOGIA ANTONIO ALEXANDRE DOS ANJOS LENIK CONSULTORIOS  Ativo Imprimir Cancelar
SUITE

Mostrando de 1 até 1 de 1 registros

92 Passo — Apés clicar em cima do nome “Cancelar”, surgird uma tela solicitando a confirmacgao
do cancelamento, sendo que ao apertar o botdo “Sim”, surgird uma nova tela confirmando o
cancelamento bastando ao usuario clicar em seguida no botdo “OK”, para cientificar-se do
cancelamento, conforme imagem logo abaixo:

Sistema de Agendamento x

Tem certeza que deseja cancelar esta
consulta?

. | Sim Cancelar

Sistema de Agendamento %

2 Consulta cancelada com sucesso.



109 Passo — Finalizado o processo de cancelamento da especialidade indicada a ser cancelada
ela desaparecera do campo “Consultas Agendadas”, conforme imagem logo abaixo:

Usuar

Agendar consulta Usudrio Sair EDUARDO TAVARES SANT(

Consultas agendadas ,
Mostrar|5 v registros Buscar:

Paciente $ Data - Hora - Especialidade s Médico(a) < Consultério ¢ Status < Acdes
Néo hé dados disponiveis na tabela
Mostrando de O até O de O registros

109 Passo — Para alterar a senha padrdo de acesso do sistema basta o usudrio clicar no botao
“Usudrio” e em seguida clicar em cima do nome “Alterar Senha”, conforme imagem logo abaixo:

Agendar consulta Usudrio

Alterar senha

Consultas agendadas

Mostrar 5 v |registros

Paciente ¢ Data - Hora - Espe
Mostrando de O até O de O registros

112 Passo — Apds o usudrio clicar em cima do nome “Alterar Senha”, uma nova tela aparecera
para que o usuario indique a senha atual e a nova senha que deseja adotar e confirma-la. Em
seguida o usuario deverd clicar no botdo “Alterar” para confirmar a alteracdo desejada,
conforme imagem logo abaixo:

Alterar senha x
Senha atual |- - -

Nova Senha |- --- - -
Confirmar |------

. Alterar Cancelar

122 Passo — Para sair do sistema basta o usuario clicar no botdo “Sair”, localizado no canto
superior direito da tela, conforme imagem logo abaixo:

Agendar consulta Usuario

Consultas agendadas

Mostrar |5 v registros

Paciente < Data - Hora - Especi

Mostrando de O até O de O registros



